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GmbH
Datenschutzerklarung

Die nachfolgende Datenschutzerklarung gilt fur die Nutzung unserer Website
www.saechsische-staatsbaeder.de sowie deren Subdomains soletherme.saechsische-
staatsbaeder.de und shop.saechsische-staatsbaeder.de.

Datenschutz ist Vertrauenssache und lhr Vertrauen ist uns wichtig. Wir respektieren lhre
Privats- und Personlichkeitssphére. Der Schutz und die gesetzeskonforme Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten ist daher fur uns ein wichtiges
Anliegen. Damit Sie sich bei dem Besuch unserer Webseiten sicher fiihlen, beachten wir bei
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten streng die gesetzlichen Bestimmungen
unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und mdchten Sie hier Giber unsere Datenerhebung
und Datenverwendung informieren.

Sie kdnnen dieses Dokument downloaden und ausdrucken, indem Sie die Ubliche
Funktionalitat lhres Browsers nutzen.

Mit der Zustimmung zu der nachfolgenden Datenschutzerklarung willigen Sie gegentiber der
Séachsischen Staatsbader GmbH (im Folgenden: SSB) in die Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung lhrer personenbezogenen Daten unter Beachtung der Datenschutzgesetze und der
nachfolgenden Bestimmungen ein.

1. Verantwortlicher

Verantwortlicher fur die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen
Daten ist die

Sachsische Staatsbader GmbH

Badstralie 6

08645 Bad Elster

Fax: 037437 71-222

Email: datenschutz@saechsische-staatsbaeder.de

Sofern Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer Daten durch die SSB nach
Mafigabe dieser Datenschutzbestimmungen widersprechen wollen, kbnnen Sie lhren
Widerspruch per E-Mail, Fax oder Brief gerne an die 0.g. Kontaktadresse senden.

2. MalRgebliche Rechtsgrundlagen

Nach Mal3gabe des Art. 13 DSGVO teilen wir Ihnen die Rechtsgrundlagen unserer
Datenverarbeitungen mit. Sofern die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklarung nicht
genannt wird, gilt Folgendes: Die Rechtsgrundlage fiir die Einholung von Einwilligungen ist
Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur Erfillung
unserer Leistungen und Durchfihrung vertraglicher Malinahmen sowie Beantwortung von
Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur
Erfullung unserer rechtlichen Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, und die
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person
oder einer anderen nattrlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten
erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.
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3. Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniber anderen Personen und
Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese Ubermitteln oder
ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewéahren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer
gesetzlichen Erlaubnis (wie an Zahlungsdienstleister) gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, Sie
eingewilligt haben, eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen.

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog.
JAuftragsverarbeitungsvertrages” beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art. 28
DSGVO.

4. Erhebung von personenbezogenen Daten

Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt haben, verwenden wir diese
ausschlief3lich zum Zweck der gesamten Vertragsabwicklung, zur Erfullung lhrer Wiinsche
und Anforderungen, zur Beantwortung lhrer Anfrage (wie bspw. Uber Email oder unser
Kontaktformular) oder eventueller spaterer Rickfragen oder Gewahrleistungsfalle und zur
technischen Administration unserer Website.

4.1 Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Angaben Uber sachliche oder personliche Verhaltnisse einer
bestimmten oder bestimmbaren natirlichen Person.
Die SSB erfasst die folgenden personenbezogenen Daten:

lhren Namen,

lhre Referenznummer

lhre Email-Adresse,

lhre Telefonnummer,

lhre Anschrift,

sowie sdmtliche Bestandsdaten, die Sie uns bei der Registrierung und beim Anlegen
lhres Kundenkontos mitteilen.

Statistische Daten, die wir beispielsweise bei dem Besuch unserer Website erheben und die
nicht direkt mit Ihrer Person in Verbindung gebracht werden kénnen, fallen nicht hierunter.
Zum Beispiel sind dies Statistiken darliber, welche Seiten besonders beliebt sind oder wie
viele Nutzer bestimmte Seiten der SSB besuchen.

4.2 Log-Dateien

Bei jedem Zugriff auf die Seiten von der SSB werden Nutzungsdaten durch den jeweiligen
Internetbrowser tbermittelt und in Protokolldateien, den sogenannten Server-Lodfiles,
gespeichert. Die dabei gespeicherten Datenséatze enthalten die folgenden Daten:

e Datum und Uhrzeit des Abrufs,
« Name der aufgerufenen Seite,
¢ Rechners sowie IP-Adresse
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o Referrer-URL (Herkunfts-URL, von der Sie auf die SSB Website weitergeleitet
wurden),
e Produkt- und Versions-Informationen des verwendeten Browsers.

(*) IP-Adressen werden lediglich zu Zwecken des Datenschutzes gesichert. Diese
Informationen werden nicht statistisch ausgewertet, sondern dienen ausschlie3lich unserer
Absicherung fur den Fall, dass eine Straftat seitens des Benutzers durchgefiihrt wurde.

4.3 Kundenkonto

Wir richten fur jeden Kunden, der sich entsprechend registriert, einen passwortgeschutzten
direkten Zugang zu seinen bei uns gespeicherten Bestandsdaten (Kundenkonto) ein. Sie
verpflichten sich, die personlichen Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und keinem
unbefugten Dritten zuganglich zu machen. Wir kénnen keine Haftung fur missbrauchlich
verwendete Passworter tibernehmen, es sei denn, wir haben den Missbrauch zu vertreten.

5. Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten

Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt haben, verwenden wir diese
ausschlieB3lich zum Zweck der gesamten Vertragsabwicklung, zur Erfullung lhrer Winsche
und Anforderungen, zur Beantwortung lhrer Anfrage (wie bspw. Uber Email oder unser
Kontaktformular) oder eventueller spaterer Gewéhrleistungsfélle und zur technischen
Administration unserer Website.

Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur weitergegeben oder anderweitig
Ubermittelt, wenn dies zum Zweck der Vertragsabwicklung oder Abrechnung erforderlich ist
oder Sie zuvor eingewilligt haben. Im Rahmen der Vertragsabwicklung erhalten
beispielsweise die von uns eingesetzten Vertragspartner (wie bspw. Hotels, Pensionen) die
notwendigen Daten zur Bestell- und Vertragsabwicklung. Die so weitergegebenen Daten
durfen von unseren Vertragspartnern lediglich zur Erfiillung ihrer Aufgabe verwendet werden.
Eine anderweitige Nutzung der Informationen ist nicht gestattet und erfolgt auch bei keinem
der von uns betrauten Vertragspartner.

5.1 Nutzung lhrer Daten zu Werbezwecken

Sofern Sie eingewilligt haben, nutzen wir die Daten auch, um Sie per Brief oder E-Mail tber
bestimmte Produkte, Dienstleistungen oder Werbeaktionen dauerhaft zu informieren.

Wenn Sie uns lhre Einwilligung in die Nutzung, Verarbeitung und Ubermittlung lhrer
personenbezogenen Daten zu Werbezwecken erteilt haben, kdnnen Sie diese jederzeit ohne
Einhaltung einer bestimmten Form oder Frist mit Wirkung fuir die Zukunft beim
Verantwortlichen (s. 1. Verantwortlicher) widerrufen.

Nach lhrem Widerruf werden wir Ihre Daten ausschlief3lich zur Abwicklung der Bestellung
verwenden und eine Versendung von Werbung unterlassen.

Bei Gewinnspielen verwenden wir Ihre Daten zum Zweck der Gewinnbenachrichtigung.
Detaillierte Hinweise enthalten die Teilnahmebedingungen zum jeweiligen Gewinnspiel.
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6. Dauer der Datenspeicherung

Sofern nicht spezifisch angegeben speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie
dies zur Erfullung der verfolgten Zwecke notwendig ist.

In einigen Fallen sieht der Gesetzgeber die Aufbewahrung von personenbezogenen Daten
vor, etwa im Steuer- oder Handelsrecht. In diesen Fallen werden die Daten von uns lediglich
fur diese Zwecke weiter gespeichert, aber nicht anderweitig verarbeitet und nach Ablauf der
gesetzlichen Aufbewahrungsfrist geldscht.

7. Cookies

Das Akzeptieren von Cookies ist keine Voraussetzung zum Besuch unserer Webseiten.
Jedoch weisen wir Sie darauf hin, dass unsere Webseite und Service nur eingeschrankte
Funktionalitaten hat, wenn Sie es uns nicht erlauben Cookies zu setzen.

7.1 Was sind Cookies?

Cookies und Flash Cookies sind kleine Dateien, die auf lnrem Datentrager gespeichert
werden und die bestimmte Einstellungen und Daten zum Austausch mit unserem System
Uber Ihren Browser speichern. Grundsatzlich unterscheidet man zwei verschiedenen Arten
von Cookies, sogenannte Session-Cookies, die geléscht werden sobald Sie Ihren Browser
schlie3en, und temporare/permanente Cookies, die flr einen langeren Zeitraum oder
permanent auf Inrem Datentréager gespeichert werden. Diese Speicherung hilft uns, unsere
Webseite und unsere Angebote fiir Sie entsprechend zu gestalten und erleichtert Ihnen die
Nutzung, indem beispielsweise bestimmte Eingaben von Ihnen so gespeichert werden, dass
Sie diese nicht standig wiederholen missen.

7.2 Welche Cookies verwendet die SSB?

Die meisten der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung
(Ende der Session) automatisch wieder von lhrer Festplatte geléscht (daher auch Session-
Cookies). Session-Cookies werden beispielsweise bendtigt, um lhnen die Warenkorb-
Funktion Uber mehrere Seiten hinweg anzubieten. Dariiber hinaus verwenden wir auch
Cookies, die auf der Festplatte bei lhnen verbleiben. Bei einem weiteren Besuch wird dann
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und
Einstellungen Sie bevorzugen. Diese temporéren oder auch permanenten Cookies
(Lebensdauer von einem Monat bis zu zehn Jahren) werden auf Ihrer Festplatte gespeichert
und Iéschen sich nach der vorgegebenen Zeit von allein. Diese Cookies dienen
insbesondere dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen.
Dank dieser Dateien ist es beispielsweise mdglich, dass Sie speziell auf Ihre Interessen
abgestimmte Informationen auf der Seite angezeigt bekommen. Der ausschliel3liche Zweck
dieser Cookies besteht darin, unser Angebot bestméglich an Ihre Kundenwiinsche
anzupassen und Ihnen das Surfen bei uns so komfortabel wie mdglich zu gestalten.

Seite 4 von 13



SACHSISCHE
STAATSBADER
GmbH

7.3 Welche Daten sind in den Cookies gespeichert?

In den von der SSB verwendeten Cookies werden keine personenbezogenen Daten
gespeichert. Die von uns verwendeten Cookies sind damit keiner bestimmten Person und
damit auch nicht Ihnen zuordenbar. Bei Aktivierung des Cookies wird diesem eine

Identifikationsnummer zugewiesen. Eine Zuordnung lhrer personenbezogenen Daten zu
dieser Identifikationsnummer ist zu keiner Zeit moglich. Ihr Name, Ihre IP-Adresse oder
ahnliche Daten, die eine Zuordnung des Cookies zu Ihnen erméglichen wirden, werden zu
keiner Zeit abgefragt. Auf Basis der Cookie-Technologie erhalten wir lediglich anonymisierte
Informationen, beispielsweise dartiber, welche Seiten unseres Shops besucht wurden,
welche Produkte angesehen wurden, etc.

7.4 Gibt es auch Cookies von Drittanbietern (sog. Third-Party-Cookies)?

Die SSB bedient sich einiger Werbepartner, die dabei helfen, das Internetangebot und die
Webseiten fur Sie interessanter zu gestalten. Daher werden bei einem Besuch der
Webseiten auch Cookies von Partnerunternehmen auf lhrer Festplatte gespeichert. Hierbei
handelt es sich um temporéare/permanente Cookies, die sich automatisch nach der
vorgegebenen Zeit Idschen. Diese temporaren oder auch permanenten Cookies
(Lebensdauer 14 Tage bis 10 Jahre) werden auf Ihrer Festplatte gespeichert und I6schen
sich nach der vorgegebenen Zeit von allein. Auch die Cookies unserer Partnerunternehmen
enthalten lediglich pseudonyme meist sogar anonyme Daten.

7.5 Wie kdnnen Sie die Speicherung von Cookies verhindern?

In Ihrem Browser kénnen Sie einstellen, dass eine Speicherung von Cookies nur akzeptiert
wird, wenn Sie dem zustimmen. Wenn Sie nur die SSB-Cookies nicht aber die Cookies
unserer Dienstleister und Partner akzeptieren wollen, kdnnen Sie die Einstellung in IThrem
Browser “Cookies von Drittanbietern blockieren” wahlen. In der Regel wird lhnen in der
Mendileiste lhres Webbrowsers tber die Hilfe-Funktion angezeigt, wie Sie neue Cookies
abweisen und bereits erhaltene ausschalten konnen. Wir empfehlen lhnen, bei gemeinsam
genutzten Computern, welche so eingestellt sind, dass die Cookies und Flash Cookies
akzeptieren, sich nach Beendigung stets vollstdndig abzumelden. Wir weisen Sie jedoch
daraufhin, dass Sie in diesem Fall ggf. nicht sdmtliche Funktionen dieser Webseite
vollumfanglich werden nutzen kénnen.

7.6 Wie haufig wird diese Cookie-Erklarung aktualisiert?

Die SSB kann diese Cookie-Erklarung zu gegebener Zeit andern, um beispielsweise
Anderungen an den verwendeten Cookies zu beriicksichtigen oder wenn dies aus anderen
betrieblichen, rechtlichen oder regulatorischen Griinden erforderlich ist. Bitte rufen Sie diese
Cookie-Erklarung daher regelmafig auf, um tber unsere Verwendung von Cookies und
ahnlichen Technologien auf dem Laufenden zu bleiben.
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8. Onlineprasenzen in sozialen Medien

Die SSB unterhalt Onlineprasenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen, um mit
den dort aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern kommunizieren und sie dort Giber
unsere Leistungen informieren zu kénnen.

Wir weisen darauf hin, dass dabei Daten der Nutzer auf3erhalb des Raumes der
Européischen Union verarbeitet werden kénnen. Hierdurch kdnnen sich fir die Nutzer
Risiken ergeben, weil so z.B. die Durchsetzung der Rechte der Nutzer erschwert werden
koénnte. Im Hinblick auf US-Anbieter die unter dem Privacy-Shield zertifiziert sind, weisen wir
darauf hin, dass sie sich damit verpflichten, die Datenschutzstandards der EU einzuhalten.

Ferner werden die Daten der Nutzer im Regelfall fur Marktforschungs- und Werbezwecke
verarbeitet. So kénnen z.B. aus dem Nutzungsverhalten und sich daraus ergebenden
Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. Die Nutzungsprofile kénnen wiederum
verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und aufRerhalb der Plattformen zu
schalten, die mutmaflich den Interessen der Nutzer entsprechen. Zu diesen Zwecken
werden im Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer gespeichert, in denen das
Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert werden. Ferner kbnnen in den
Nutzungsprofilen auch Daten unabhé&ngig der von den Nutzern verwendeten Gerate
gespeichert werden (insbesondere wenn die Nutzer Mitglieder der jeweiligen Plattformen
sind und bei diesen eingeloggt sind).

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer erfolgt auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen an einer effektiven Information der Nutzer und Kommunikation mit
den Nutzern gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Falls die Nutzer von den jeweiligen Anbietern
um eine Einwilligung in die Datenverarbeitung gebeten werden (d.h. ihr Einverstandnis z.B.
Uber das Anhaken eines Kontrollkdstchens oder Bestétigung einer Schaltflache erklaren) ist
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7 DSGVO.

Fir eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungen und der
Widerspruchsmoglichkeiten (Opt-Out), verweisen wir auf die nachfolgend verlinkten Angaben
der Anbieter.

Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von Nutzerrechten, weisen
wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei den Anbietern geltend gemacht werden
kénnen. Nur die Anbieter haben jeweils Zugriff auf die Daten der Nutzer und kdnnen direkt
entsprechende MalRnahmen ergreifen und Auskiinfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe
bendtigen, dann kdnnen Sie sich an uns wenden.

— Facebook (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland) — Datenschutzerklarung: https://www.facebook.com/about/privacy/, Opt-Out:

https://www.facebook.com/settings?tab=ads und http://www.youronlinechoices.com, Privacy
Shield: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active.

— Google (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) —
Datenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy, Opt-Out:
https://adssettings.google.com/authenticated, Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAl&status=Active.
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— Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA) —
Datenschutzerklarung/Opt-Out: http://instagram.com/about/legal/privacy/.

— Twitter (Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA) —
Datenschutzerklarung: https://twitter.com/de/privacy, Opt-Out:
https://twitter.com/personalization, Privacy Shield:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TORzAAO&status=Active.

9. Facebook-, Custom Audiences und Facebook-Marketing-Dienste

Innerhalb der Webseite der SSB wird aufgrund der berechtigten Interessen der SSB an
Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb der Webseite und zu diesen Zwecken das

sog. ,Facebook-Pixel“ des sozialen Netzwerkes Facebook, welches von der Facebook Inc., 1
Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA, bzw. falls Sie in der EU ansassig sind, Facebook
Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland betrieben wird
(,Facebook"), eingesetzt.

Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine
Garantie, das europaische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active).

Mit Hilfe des Facebook-Pixels ist es Facebook zum einen mdglich, die Besucher der
Webseite der SSB als Zielgruppe fur die Darstellung von Anzeigen (sog. ,Facebook-Ads®) zu
bestimmen. Dementsprechend setzt die SSB das Facebook-Pixel ein, um die durch uns
geschalteten Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch ein
Interesse an der Webseite der SSB gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z. Bsp.
Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten
bestimmt werden) aufweisen, die die SSB an Facebook ubermitteln (sog. ,Custom
Audiences®). Mit Hilfe des Facebook-Pixels mdchte die SSB auch sicherstellen, dass ihre
Facebook-Ads dem potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht belastigend
wirken. Mit Hilfe des Facebook-Pixels kann die SSB ferner die Wirksamkeit der Facebook-
Werbeanzeigen fir statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, in dem sie
sieht, ob Nutzer nachdem Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die Unternehmens-
Website (www.saechsische-staatsbaeder.de) weitergeleitet wurden (sog. ,Conversion®).

Die Verarbeitung der Daten durch Facebook erfolgt im Rahmen von Facebooks
Datenverwendungsrichtlinie. Dementsprechend generelle Hinweise zur Darstellung von
Facebook-Ads, in der Datenverwendungsrichtlinie von Facebook:
https://www.facebook.com/about/privacy. Spezielle Informationen und Details zum
Facebook-Pixel und seiner Funktionsweise erhalten Sie im Hilfebereich von Facebook:
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616.

Sie kdnnen der Erfassung durch den Facebook-Pixel und Verwendung lhrer Daten zur
Darstellung von Facebook-Ads widersprechen. Um einzustellen, welche Arten von
Werbeanzeigen lhnen innerhalb von Facebook angezeigt werden, kénnen Sie die von
Facebook eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen
nutzungsbasierter Werbung befolgen: https://www.facebook.com/settings?tab=ads. Die
Einstellungen erfolgen plattformunabhangig, d.h. sie werden fur alle Gerate, wie
Desktopcomputer oder mobile Geréate tibernommen.
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Um die Erfassung Ihrer Daten mittels des Facebook-Pixels auf der Webseite der SSB zu

verhindern, klicken Sie bitten den folgenden Link:
Facebook Opt-Out

Hinweis: Wenn Sie diesem Link folgen, dann kommen Sie zu einer Website, wo per Klick auf
einen Button ein ,Opt-Out“-Cookie auf lnrem Gerét gespeichert wird. Wenn Sie die Cookies
in diesem Browser I6schen, dann mussen Sie den Button erneut klicken. Ferner gilt das Opt-
Out nur innerhalb des von Ihnen verwendeten Browsers und nur innerhalb unserer Website
saechsische-staatsbaeder.de, auf der der Link geklickt wurde.

Sie kénnen dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und Werbezwecken
dienen, ferner Uber die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative
(http://optout.networkadvertising.org/) und zusétzlich die US-amerikanische Webseite
(http://www.aboutads.info/choices) oder die europaische Webseite
(http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/) widersprechen.

10. Web Analyse

Um unser Angebot stetig zu verbessern und zu optimieren, nutzen wir sogenannte Tracking-
Technologien. Hierflr nutzen wir die Dienstleistungen von Google Inc (,Google“). Wenn Sie
die Nutzung einer oder mehrerer Google Funktionen nicht wiinschen, kénnen Sie diese in
den entsprechenden Einstellungen unter https://myaccount.google.com/ deaktivieren.
Weiterhin kdnnen Sie unter Nutzung der Deaktivierungsseite fur Verbraucher der Network
Advertising Initiative (NAI) http://www.networkadvertising.org/choices/ Uberprifen, welche
der teilnehmenden Seiten Cookies in Ihnrem Browser setzen und diese deaktivieren. Nahere
Details zur Verwendung von Cookies durch Google sowie die Datenschutzerklarung von
Google kbnnen Sie unter: https://policies.google.com/ einsehen.

10.1 Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet so genannte “Cookies”. Das sind Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert.

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine
Garantie, das européische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAl&status=Active).

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und
Widerspruchsmoglichkeiten erfahren Sie auf den Webseiten von Google:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners (,Datennutzung durch Google bei
Ihrer Nutzung von Websites oder Apps unserer Partner®),
https://policies.google.com/technologies/ads (,Datennutzung zu Werbezwecken®),
adssettings.google.com/authenticated (,Informationen verwalten, die Google verwendet, um
Ihnen Werbung einzublenden®).
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10.1.1 Browser Plugin

Google wird diese Informationen im Auftrag der SSB benutzen, um die Nutzung der
Webseite durch die User auszuwerten, um Reports Uber die Aktivitaten innerhalb der
Webseite zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung der Webseite und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen, uns gegeniber zu erbringen. Dabei kénnen
aus den verarbeiteten Daten pseudonyme Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden.

10.1.2 IP-Anonymisierung

Die SSB nutzt die Funktion “Aktivierung der IP-Anonymisierung” auf dieser Webseite.
Dadurch wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den
Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag
des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und
um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegenluber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von
Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt.

10.1.3 Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumféanglich werden nutzen
koénnen. Sie kénnen dariiber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden
Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dIipage/gaoptout?hl=de

Alternativ kdnnen Sie die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem
Sie auf folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung lhrer
Daten bei zukiinftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.
Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Gerat abgelegt. Léschen Sie Ihre Cookies, miissen
Sie diesen Link erneut klicken.

11. Verwendung von Plugins
11.1 Facebook

Unser Internetauftritt verwendet Social Plugins (,Plugins®) des sozialen Netzwerks Facebook,
das von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (,Facebook®)
betrieben wird.

Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt,
baut Ihr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des
Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser Ubermittelt und von diesem in die
Webseite eingebunden. Dabei kbnnen aus den verarbeiteten Daten Nutzungsprofile der

Seite 9von 13


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

SACHSISCHE
STAATSBADER
GmbH

Nutzer erstellt werden. Wir haben daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die
Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt und informiert die Nutzer daher entsprechend
unserem Kenntnisstand.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass Sie die
entsprechende Seite unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei Facebook
eingeloggt kann Facebook den Besuch bei lhrem Facebook-Konto zuordnen. Wenn Sie mit
den Plugins interagieren, zum Beispiel den ,,Gefallt mir“-Button betatigen oder einen
Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an

Facebook Ubermittelt und dort gespeichert. Falls ein Nutzer kein Mitglied von Facebook ist,
besteht trotzdem die Moglichkeit, dass Facebook seine IP-Adresse in Erfahrung bringt und
speichert. Laut Facebook wird in Deutschland nur eine anonymisierte IP-Adresse
gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Facebook sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmaoglichkeiten zum
Schutz lhrer Privatsphéare entnehme Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook:
https://www.facebook.com/policy.php

Wenn Sie nicht mdchten, dass Facebook tber unseren Internetauftritt Daten Uber Sie
sammelt, missen Sie sich vor Ihrem Besuch unseres Internetauftritts bei Facebook
ausloggen und seine Cookies Idschen. Weitere Einstellungen und Widerspriiche zur Nutzung
von Daten fur Werbezwecke, sind innerhalb der Facebook-Profileinstellungen mdglich:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads oder tiber die US-amerikanische Seite
http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/. Die
Einstellungen erfolgen plattformunabhéngig, d.h. sie werden fiir alle Geréate, wie
Desktopcomputer oder mobile Geréate tibernommen.

Um die Erfassung lIhrer Daten durch Facebook auf unserer Webseite zu verhindern, klicken
Sie bitten den folgenden Link:

Facebook Opt-Out

Hinweis: Wenn Sie diesem Link folgen, dann kommen Sie zu einer Website, wo per Klick auf
einen Button ein ,Opt-Out“-Cookie auf Inrem Gerét gespeichert wird. Wenn Sie die Cookies
in diesem Browser l6dschen, dann miissen Sie den Button erneut klicken. Ferner gilt das Opt-
Out nur innerhalb des von Ihnen verwendeten Browsers und nur innerhalb unserer Website
saechsische-staatsbaeder.de, auf der der Link geklickt wurde.

11.2 Twitter

Unser Internetauftritt verwendet Social Plugins (,Plugins®) des sozialen Netzwerks Twitter,
welches von der Twitter Inc., 795 Folsom St. Sweet 600, San Francisco, CA 94107, USA

(, Twitter”) betrieben wird.

Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion ,retweet” werden die von Ihnen besuchten

Webseiten mit Threm Twitter-Account verknlpft und anderen Nutzern bekanntgegeben.
Dabei werden auch Daten an Twitter tGbertragen.
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Uber den Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter haben wir keine
Kenntnis. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung
der Daten durch Twitter sowie Ihre diesbezliglichen Rechte und Einstellungsmaoglichkeiten
zum Schutz Ihrer Privatsphare entnehme Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Twitter:
https://twitter.com/privacy?lang=de

11.3 YouTube

Diese Webseite nutzt die Youtube-Einbettungsfunktion zur Anzeige und Wiedergabe von
Videos des Anbieters ,Youtube®. Hierbei wird der erweiterte Datenschutzmodus verwendet,

der nach Anbieterangaben eine Speicherung von Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe
des/der Videos in Gang setzt. Wird die Wiedergabe eingebetteter Youtube-Videos gestartet,
setzt der Anbieter ,Youtube® Cookies ein, um Informationen Uber das Nutzerverhalten zu
sammeln. Hinweisen von ,Youtube® zufolge dienen diese unter anderem dazu,
Videostatistiken zu erfassen, die Nutzerfreundlichkeit zu verbessern und missbrauchliche
Handlungsweisen zu unterbinden. Unabhangig von einer Wiedergabe der eingebetteten
Videos wird bei jedem Aufruf dieser Webseite eine Verbindung zum Google-Netzwerk
.DoubleClick* aufgenommen, was ohne unseren Einfluss weitere
Datenverarbeitungsvorgénge auslésen kann. Weitere Informationen zum Datenschutz bei
,YouTube* finden Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

11.4 Instagram

Unser Internetauftritt verwendet Plugins des Netzwerks Instagram, welches von der
Facebook Inc. 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (,Facebook®) betrieben
wird.

Wenn Sie auf den Instagram-Button klicken, wird Gber das Plugin eine direkte Verbindung
zwischen Ihrem Browser und dem Instagram-Server hergestellt. Dadurch wird Instagram die
Information Ubermittelt, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung dieser
Daten durch Instagram ist uns nicht bekannt. Wir bitten Sie diesbezlglich und hinsichtlich
Ihrer Rechte und Einstellungsmaoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare die
entsprechenden Datenschutzhinweise von Instagram zu beachten:
https://help.instagram.com/155833707900388

11.5 Vimeo

Wir nutzen fur die Einbindung von Videos den Anbieter Vimeo. Vimeo wird betrieben von
Vimeo, LLC mit Hauptsitz in 555 West 18th Street, New York, New York 10011.

Auf einigen unserer Internetseiten verwenden wir Plugins des Anbieters Vimeo. Wenn Sie
die mit einem solchen Plugin versehenen Internetseiten unserer Internetprasenz aufrufen,
wird eine Verbindung zu den Vimeo-Servern hergestellt und dabei das Plugin dargestellt.
Hierdurch wird an den Vimeo-Server Ubermittelt, welche unserer Internetseiten Sie besucht
haben. Sind Sie dabei als Mitglied bei Vimeo eingeloggt, ordnet Vimeo diese Information
Ihrem personlichen Benutzerkonto zu. Bei Nutzung des Plugins wie z.B. Anklicken des Start-
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Buttons eines Videos wird diese Information ebenfalls Ihrem Benutzerkonto zugeordnet. Sie

kénnen diese Zuordnung verhindern, indem Sie sich vor der Nutzung unserer Internetseite
aus ihrem Vimeo-Benutzerkonto abmelden und die entsprechenden Cookies von Vimeo
I6schen.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung und Hinweise zum Datenschutz durch Vimeo
finden Sie unter https://vimeo.com/privacy.

12. Newsletter der Sachsischen Staatsbader GmbH

Wir versenden unseren Newsletter mittels des Anbieters Mailingwork GmbH, Birkenweg 7,
09569 Oederan (»Mailingwork«). Die E-Mail-Adressen und Daten unserer Newsletter-
Empfanger, werden in unserem Auftrag auf den Servern von Mailingwork in Deutschland
gespeichert.

Mailingwork verwendet diese Informationen zum Versand und zur Auswertung der
Newsletter ausschlief3lich in unserem Auftrag, nicht jedoch fir eigene Zwecke. Diese
Verarbeitung begriindet sich auf Ihre jederzeit fur die Zukunft widerrufbaren Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 lit.a. DSGVO. Mit der Mailingwork GmbH besteht ein Vertrag zur
Auftragsverarbeitung, in welchem unser Versanddienstleister den umfassenden Schutz lhrer
personenbezogenen Daten vor unerlaubten Zugriffen respektive eine DSGVO-konforme
Datenverarbeitung unter Beachtung der Schutz- sowie Rechtewahrung der betroffenen
Personen versichert. Zudem wurde Mailingwork als seriéser E-Mailmarketingdienstleister
von der Certified Senders Alliance zertifiziert.

13. Sichere Datentibertragung

Ihre persénlichen Daten werden bei uns sicher durch Verschliisselung Ubertragen. Dies gilt
fur Ihre Bestellung und auch fiir das Kundenlogin. Wir bedienen uns dabei des
Codierungssystems SSL (Secure Socket Layer). Zwar kann niemand einen absoluten Schutz
garantieren jedoch sichern wir unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und
organisatorische MalRnahmen gegen Verlust, Zerstdrung, Zugriff, Verdnderung oder
Verbreitung lhrer Daten durch unbefugte Personen.

14. Rechte des Nutzers

Sie haben als Nutzer das Recht, auf Antrag eine kostenlose Auskunft dariiber zu erhalten,
welche personenbezogenen Daten Uber die Sie gespeichert wurden. Sie haben aul3erdem
das Recht auf Berichtigung falscher Daten und auf die Verarbeitungseinschréankung oder
Léschung Ihrer personenbezogenen Daten gemaf Art. 17 DSGVO. Falls zutreffend, kdnnen
Sie auch lhr Recht auf Datenportabilitét geltend machen.

Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben unsere Kunden u.a. ein Recht auf
unentgeltliche Auskunft Gber ihre gespeicherten Daten, sowie ggf. ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder L6schung von Daten.

Sollten Sie Fragen, Hinweise oder Beschwerden zum Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten haben, so kdnnen Sie sich sehr gern an unseren
Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@saechsische-staatsbaeder.de oder an eine flr
den Datenschutz zustandige Aufsichtsbehdrde wenden.
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15. Anderung der Datenschutzerklarung

Neue rechtliche Vorgaben, unternehmerische Entscheidungen oder die technische
Entwicklung erfordern gegebenenfalls Anderungen in unserer Datenschutzerklarung. Die
Datenschutzerklarung wird dann entsprechend angepasst. Die aktuellste Version finden Sie
immer auf unserer Website.

Stand: Januar 2022

Sachsische Staatsbader GmbH
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